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れ
た
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
す
る
た
め
に
は

人
間
性
も
重
要
で
あ
る
と
い
う
考
え
を

言
語
化
し
た
も
の
で
す
。
経
済
的
な
安

心
だ
け
で
は
な
く
、
社
員
と
共
に
や
り

が
い
の
あ
る
仕
事
が
で
き
る
、
生
き
が

い
を
持
て
る
会
社
に
し
て
い
こ
う
と
い

う
想
い
を
込
め
て
い
ま
す
。

　

こ
の
3
つ
の
理
念
に
基
づ
い
て
行
動

指
針
も
定
め
て
い
ま
す
。

社
内
外
の
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
で

相
続
に
ワ
ン
ス
ト
ッ
プ
対
応

　

当
社
の
特
徴
は
、
不
動
産
オ
ー
ナ
ー

に
対
し
て
ワ
ン
ス
ト
ッ
プ
で
サ
ー
ビ
ス

提
供
が
で
き
る
こ
と
。
税
理
士
、
不
動

産
鑑
定
士
、
行
政
書
士
が
在
籍
し
て
い

る
こ
と
は
も
ち
ろ
ん
、
不
動
産
仲
介
会

社
も
作
り
ま
し
た
の
で
、
賃
貸
経
営
や

税
務
会
計
の
サ
ポ
ー
ト
か
ら
、
法
人
化

支
援
、
相
続
対
策
の
た
め
の
土
地
評

1
年
目
は
基
本
的
な
所
得
税
、
法
人
税

の
業
務
が
で
き
る
こ
と
を
目
指
し
ま
す
。

2
年
目
以
降
は
売
上
目
標
が
つ
き
、
そ

れ
に
応
じ
て
専
門
ス
キ
ル
の
レ
ベ
ル
も

上
が
っ
て
い
き
ま
す
。

　

能
力
に
合
わ
せ
て
給
与
が
上
が
っ
て

い
く
仕
組
み
で
す
の
で
、
等
級
で
求
め

ら
れ
る
知
識
と
売
上
が
達
成
で
き
て
い

れ
ば
昇
格
し
て
い
き
ま
す
。

有
給
消
化
率
は
ほ
ぼ
１００


％

し
っ
か
り
休
ん
で
働
く

　

当
社
の
自
慢
は
、
有
給
消
化
率
が
ほ

ぼ
1
0
0
％
だ
と
い
う
こ
と
。
皆
、
ど

ん
な
に
忙
し
く
て
も
し
っ
か
り
休
み
を

と
っ
て
い
ま
す
。

　

か
と
い
っ
て
、
残
業
が
す
ご
く
多
い

と
い
う
わ
け
で
も
な
く
、
平
常
時
で
あ

れ
ば
一
般
の
職
員
の
平
均
残
業
時
間
は

月
に
10
時
間
程
度
。
確
定
申
告
後
の
リ

フ
レ
ッ
シ
ュ
休
暇
も
あ
り
ま
す
し
、
税

理
士
試
験
前
に
は
有
給
と
合
わ
せ
て
最

大
6
日
間
の
休
み
が
取
れ
ま
す
。

　

ま
た
、
勤
務
時
間
は
8
時
50
分
か
ら

17
時
20
分
ま
で
。
休
憩
が
60
分
あ
り
ま

す
か
ら
、
実
働
時
間
は
7
時
間
半
で
す
。

ど
う
し
て
も
繁
忙
期
は
あ
り
ま
す
が
、

確
定
申
告
時
期
は
派
遣
ス
タ
ッ
フ
や
税

理
士
の
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
な
ど
を
活
用
し
、

職
員
一
人
あ
た
り
の
負
担
が
少
な
く
な

る
よ
う
に
、
さ
ら
に
環
境
を
整
え
て
い

き
ま
す
。
そ
し
て
、
い
ず
れ
は
1
日
7

時
間
勤
務
に
し
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。

　

も
ち
ろ
ん
育
休
制
度
も
あ
り
、
現
在

機
関
等
の
人
た
ち
を
サ
ポ
ー
ト
す
る
こ

と
を
使
命
と
す
る
」。

　

税
理
士
や
ハ
ウ
ス
メ
ー
カ
ー
、
金
融

機
関
は
不
動
産
オ
ー
ナ
ー
の
お
客
様
を

た
く
さ
ん
抱
え
て
い
ま
す
。
彼
ら
に
対

し
て
当
社
は
、
金
融
機
関
で
あ
れ
ば
融

資
、
ハ
ウ
ス
メ
ー
カ
ー
で
あ
れ
ば
建

築
、
税
理
士
で
あ
れ
ば
相
続
を
お
手
伝

い
で
き
ま
す
。
お
互
い
に
お
客
様
を
紹

介
し
合
う
こ
と
も
あ
り
ま
す
の
で
、
そ

れ
ぞ
れ
が
目
的
に
合
わ
せ
て
w
i
n
–

w
i
n
の
関
係
を
築
き
な
が
ら
不
動
産

オ
ー
ナ
ー
を
サ
ポ
ー
ト
で
き
る
よ
う
尽

力
し
て
い
ま
す
。

　

3
つ
目
の
理
念
は
、「
仕
事
を
通
じ
て
、

物
心
両
面
か
ら
安
心
し
た
生
活
が
で
き
、

人
間
性
を
高
め
る
組
織
を
目
指
す
こ
と

を
使
命
と
す
る
」。

　

こ
れ
は
、
仕
事
を
通
じ
て
経
済
的
な

糧
を
得
る
と
い
う
こ
と
と
同
時
に
、
優

あ
っ
て
も
生
前
対
策
の
提
案
や
コ
ン
サ

ル
テ
ィ
ン
グ
を
行
い
ま
す
の
で
、
3
年

目
く
ら
い
か
ら
資
産
税
の
知
識
が
必
要

に
な
っ
て
き
ま
す
。
そ
の
た
め
、
相
続

鑑
定
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
部
門
の
職
員

が
フ
ォ
ロ
ー
し
な
が
ら
、
専
門
知
識
を

習
得
し
て
い
き
ま
す
。

　

4
等
級
以
降
は
、
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
と

し
て
の
キ
ャ
リ
ア
を
進
む
か
、
専
門
ス

キ
ル
を
極
め
る
ス
ペ
シ
ャ
リ
ス
ト
と
し

て
キ
ャ
リ
ア
を
歩
む
か
を
選
ぶ
こ
と
が

で
き
ま
す
。
当
社
は
相
続
を
専
門
と
し

て
き
た
こ
と
も
あ
り
、
ス
ペ
シ
ャ
リ
ス

ト
を
目
指
す
人
の
割
合
が
多
い
の
が
現

状
。
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
が
で
き
る
人
を
育

成
し
て
い
く
こ
と
が
課
題
で
す
。

　

評
価
は
、
必
要
と
な
る
知
識
と
売
上

を
リ
ン
ク
さ
せ
る
形
で
決
め
て
い
ま
す
。

成
や
生
前
贈
与
対
策
な
ど
を
提
案
す
る

税
務
会
計
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
と
、
相

続
税
・
贈
与
税
の
申
告
や
遺
産
分
割
の

手
伝
い
な
ど
を
行
う
相
続
鑑
定
コ
ン
サ

ル
テ
ィ
ン
グ
に
分
か
れ
て
い
ま
す
。

　

そ
れ
ぞ
れ
1
等
級
か
ら
5
等
級
ま
で

あ
り
、
新
卒
1
年
目
は
1
等
級
か
ら
ス

タ
ー
ト
。
2
〜
3
年
目
で
2
等
級
、
4

年
目
で
3
等
級
と
い
う
イ
メ
ー
ジ
で
昇

格
し
て
い
き
ま
す
。
税
務
会
計
部
門
で

価・不
動
産
鑑
定
、
相
続
税・贈
与
税
の

申
告
、
不
動
産
売
却
に
伴
う
相
談
ま
で
、

多
角
的
に
サ
ポ
ー
ト
が
可
能
で
す
。

　

司
法
書
士
や
弁
護
士
も
社
外
で
提
携

し
て
い
る
先
生
た
ち
と
の
ネ
ッ
ト
ワ
ー

ク
が
あ
り
ま
す
か
ら
、
登
記
や
紛
争
が

起
き
た
際
に
も
対
応
で
き
ま
す
。

　

司
法
書
士
、
弁
護
士
の
先
生
か
ら
紹

介
を
い
た
だ
く
こ
と
も
あ
り
ま
す
し
、

他
の
税
理
士
事
務
所
か
ら
紹
介
を
も
ら

っ
た
り
、
サ
ポ
ー
ト
で
入
っ
た
り
す
る

こ
と
も
多
々
あ
り
ま
す
。
複
雑
な
土
地

評
価
が
必
要
に
な
る
ケ
ー
ス
や
、
相
続

に
詳
し
い
税
理
士
が
事
務
所
内
に
い
な

い
場
合
な
ど
、
お
互
い
に
得
意
・
不
得

意
を
補
完
し
あ
っ
て
不
動
産
オ
ー
ナ
ー

を
サ
ポ
ー
ト
し
て
い
ま
す
。

　

私
自
身
が
ハ
ウ
ス
メ
ー
カ
ー
や
金
融

機
関
、
税
理
士
向
け
の
セ
ミ
ナ
ー
に
数

多
く
登
壇
し
て
き
た
こ
と
も
あ
り
、
こ

れ
ま
で
は
個
人
も
し
く
は
フ
ァ
ミ
リ
ー

企
業
の
不
動
産
オ
ー
ナ
ー
が
お
客
様
の

99
%
を
占
め
て
い
ま
し
た
が
、
最
近
は

少
し
ず
つ
一
般
企
業
の
お
客
様
も
増
え

て
き
ま
し
た
。
と
い
う
の
も
、
地
域
の

信
用
金
庫
と
提
携
し
た
こ
と
で
、
税
理

士
を
変
更
す
る
こ
と
に
な
っ
た
中
小
企

業
を
紹
介
し
て
も
ら
え
る
機
会
が
増
え

た
の
で
す
。

　

中
小
企
業
の
経
営
者
も
高
齢
化
が
進

ん
で
い
ま
す
か
ら
、
事
業
承
継
を
検
討

し
て
い
る
と
こ
ろ
が
多
く
あ
り
ま
す
。

こ
れ
ま
で
の
相
続
と
い
う
柱
は
そ
の
ま

ま
に
、
中
小
企
業
の
相
続
で
あ
る
事
業

承
継
へ
と
幅
を
広
げ
て
い
ま
す
。

専
門
知
識
と
売
上
を
も
と
に

給
与
と
等
級
が
上
が
る

　

職
員
の
仕
事
は
、
月
次
訪
問
を
行
い

な
が
ら
所
得
税
、
法
人
税
の
申
告
書
作

も
3
人
が
育
休
を
取
得
中
で
、
男
性
職

員
も
育
休
を
使
っ
て
い
ま
す
。
女
性
も

男
性
も
ワ
ー
ク
ラ
イ
フ
バ
ラ
ン
ス
が
と

り
や
す
い
事
務
所
で
あ
る
こ
と
を
心
が

け
て
い
ま
す
が
、「
こ
の
事
務
所
に
い

る
こ
と
が
楽
し
い
」
と
思
え
る
環
境
を

つ
く
る
た
め
、
ま
だ
ま
だ
改
善
で
き
る

こ
と
が
あ
る
と
思
っ
て
い
ま
す
。

信
頼
さ
れ
て
社
会
貢
献
で
き
る

税
理
士
は
最
高
の
仕
事

　

今
後
は
、
不
動
産
・
相
続
と
い
う
専

門
分
野
は
維
持
し
な
が
ら
、
中
小
企
業

向
け
の
サ
ー
ビ
ス
を
多
角
的
に
展
開
し

て
い
き
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。
お
か

げ
さ
ま
で
お
客
様
が
増
え
て
い
て
、
需

要
に
対
し
て
組
織
が
対
応
で
き
て
い
な

い
こ
と
が
課
題
な
の
で
、
ま
ず
は
組
織

化
し
て
し
っ
か
り
業
務
が
回
る
体
制
を

作
る
こ
と
が
私
の
役
割
で
す
。

　

税
理
士
業
界
は
、
最
高
の
仕
事
だ
と

思
い
ま
す
。
税
金
と
い
う
の
は
、
あ
ら

ゆ
る
業
種
に
関
連
し
ま
す
。
だ
か
ら
こ

そ
、
中
小
企
業
で
顧
問
弁
護
士
が
い
る

企
業
は
少
な
く
て
も
、
顧
問
税
理
士
は

い
る
の
で
す
。
し
か
も
、
財
政
状
況
を

見
せ
て
も
ら
え
る
ほ
ど
信
頼
さ
れ
て
い

て
、
会
社
に
と
っ
て
と
て
も
重
要
な
経

済
面
を
支
え
る
こ
と
が
で
き
る
。
こ
の

信
頼
を
活
か
し
て
社
会
に
貢
献
で
き
る

な
ん
て
、
私
は
こ
の
職
業
を
選
ん
で
本

当
に
良
か
っ
た
と
思
っ
て
い
ま
す
。

　

だ
か
ら
、
も
っ
と
多
く
の
人
に
こ
の

業
界
に
入
っ
て
き
て
も
ら
い
た
い
。
き

っ
と
、
3
年
や
っ
て
一
人
前
に
な
れ
ば
、

そ
の
お
も
し
ろ
さ
を
実
感
す
る
は
ず
で

す
か
ら
。

不
動
産
オ
ー
ナ
ー
に

安
心
を
提
供
す
る

　

私
は
も
と
も
と
、
銀
行
系
列
の
不
動

産
会
社
に
勤
め
て
い
ま
し
た
。
社
内
コ

ン
サ
ル
税
理
士
の
よ
う
な
立
場
で
、
不

動
産
鑑
定
と
税
務
を
担
当
し
て
い
た
の

で
す
。
そ
の
強
み
を
活
か
し
て
独
立
し

た
こ
と
も
あ
り
、
不
動
産
賃
貸
業
を
営

む
オ
ー
ナ
ー
に
タ
ー
ゲ
ッ
ト
を
絞
り
、

賃
貸
事
業
や
相
続
と
し
て
の
事
業
承
継

を
中
心
に
サ
ポ
ー
ト
し
て
い
ま
す
。

　

そ
の
た
め
当
社
の
経
営
理
念
は
、「
よ

り
多
く
の
不
動
産
オ
ー
ナ
ー
様
が
安
心

し
て
、
相
続
・
賃
貸
経
営
で
き
る
よ
う

に
サ
ポ
ー
ト
す
る
こ
と
を
使
命
と
す

る
」
を
根
幹
に
し
て
い
ま
す
。

　

そ
の
上
で
2
つ
目
の
理
念
が
、「
よ

り
多
く
の
不
動
産
オ
ー
ナ
ー
様
を
支
援

す
る
税
理
士・
ハ
ウ
ス
メ
ー
カ
ー・金
融

不
動
産
オ
ー
ナ
ー
向
け
の
相
続
・
不
動
産
賃
貸
業
に
関
す
る
税
務
を

専
門
と
し
て
い
る
沖
田
氏
。社
外
の
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
も
構
築
し
、

ワ
ン
ス
ト
ッ
プ
で
不
動
産
オ
ー
ナ
ー
を
サ
ポ
ー
ト
し
て
い
ま
す
。

専
門
ス
キ
ル
を
活
か
し
た
業
務
と
ワ
ー
ク
ラ
イ
フ
バ
ラ
ン
ス
を

重
視
し
た
環
境
づ
く
り
に
つ
い
て
語
り
ま
す
。
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